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“CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPALES”

-
DENUNCGIA AMBIENTAL

Consiste brindar atencion a denuncias en materia amblental de manera directa o esorita, osto cuanda so nente contra ol madio amblenta y sus recursos
disponible.

ARTICULOS: 8, 189, 100 de la Ley General Del Equilibrio Y La Proteccion Al Amblente

: YR ARTICULOS: 2.2, 2.263, 2.200, 2,201, 2200, 2.204, 2,205, 2,200, 2.207,2.208, 2,299, 2.300,3.14,397,26,29,239 Y 29,
Del Cddigo Para La Biodiversidad Del Estado De México.
Articulo 17, 22, 144,147 y 148 del Bando Municipal Vigenle

Bl VIGENCIA DEL
N/A DOCUMENTO A
OBTENER!
ALIZA DIRECCION WEB N/A
X
Toda persona fisica 0 moral, piblica o privada, podrén denunciar ante las autoridades todo hecho, acto
N nS 0 SVIGI0 DER u omisidn que genere o pudiese producir desequilibrio ecolbgico o dafios al ambiente y sus recursos
X X naturales disponibles, o inculpa las disposiciones de las leyes en materia ambiental y demés
ordenamientos que regulen materias relacionadas con la proteccién al ambiente, la preservacion y
restauracion del equilibrio ecoldgico.
RVICIO : X 0 .‘ X ON O Si, Veriﬁcqr lqge se cumplan los criterios de proteccion, preservacion y restauracion del medio ambiente
RIFICACION Y. OR A DE LA N en el municipio de Zumpango.
ORIGINA OPIA DA RIDICO-AD RATIVO
REQ O ANO AR 0 ANOTAR GO
0 RO
PERSONAS FISICAS
Solicitud u Oficio de Peticién Si 1 ARTICULOS: 8, 189, 190 de la Ley General Del
Comprobante de Domicilio Si 1 Equilibrio Y La Proteccién Al Ambiente
Identificacion Oficial i 1 ARTICULOS: 2.2, 2.263, 2,200, 2.291, 2.293, 2.294,
Fotgrafias del indvicuols) -erticra 3] si 1 2,295, 2.296, 2,297, 2.298, 2.299, 2.300, 3.14, 3.97,
FeamproRenie e F agoids Freckel si 1 26, 29, 239 Y 259, Del Codigo Para La
Biodiversidad Del Estado De México.
Articulo 17, 22, 144,147 y 148 del Bando Municipal
Vigente
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Solicitud u Oficio de Peticion Si 1 ARTICULOS: 8, 189, 190 de la Ley General Del
Comprobante de Domicilio Si 1 Equilibrio Y La Proteccion Al Ambiente
Identificacion Oficial Si 1 ARTICULOS: 2.2, 2.263, 2.290, 2.291, 2.293, 2.294,
Fotografias del individuo(s) arboreo (s) si 1 2.295,2.296, 2.297, 2.298, 2.299, 2.300, 3.14, 3.97,
Eomprobante de Pago:do Predicl N 1 26, 29, 239 Y 259, Del Cédigo Para La
Biodiversidad Del Estado De México.
Articulo 17, 22, 144,147 y 148 del Bando Municipal
Vigente
INSTITUCIONES PUBLICAS
Solicitud u Oficio de Peticion Si 1 ARTICULOS: 8, 189, 190 de la Ley General Del
Comprobante de Domicilio Si 1 Equilibrio Y La Proteccion Al Ambiente
Identficacion Oficial Si 1 ARTICULOS: 2.2, 2.263,2.290, 2.291, 2.203, 2.204,
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[Fotografias del indwiduo(s) arbxreo (s) 8 ' 1 22052206, 2 207, 2 208, 2 299, 2 300, 3 14, 3 97,

Comprobante de Pago de Predial 8 | 26, 20, 230 Y 250, Del Codigo Para La
Biodiversidad Dol F atado Da México

Articulo 17, 22, 144 147 y 140 del Bando Municipal
Vigente
YT NS SENEEIE L1 interesado so presenta a la Direccion de Ecologl, se evidencian los requisitos necesarios para solcitar of servicio de
(32 = 0 L3 denuncia, se ejecuta ol procedimiento adiministrativo, una vez dados los resultados se canaliza a las autoridades designadas
CIUDADANO para asignar la sancidn dptima al infractor.
PLAZO MAXINO DE
RESPUESTA 15 Dias habiles et et ot il Sl i
COSTO NA [NA ( '
TARJETA DE TARJETA DE [ ENLINEA (PORTALDE |
CREDITO DEBITO PAGOS)

FORMA DE PAGO EFECTIVO N/A

DONDE PODRA
PAGARSE .
OTRAS ALTERNATIVAS! IV
CRITERIOSDE
RESOLUGION DEL
SERVICIO
APLICACIONDETR
AFIRMATIVA FICTA

Determinar con base al procedimiento administrativo si es competencia municipal para seguir el proceso de averiguacion para
la aplicacion de sanciones coirespondientes, de no ser asl, se turna a la instancia pertinente.

N/A

DEPENDENGIA U ORGANISMO: ~[UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
Direccion de Ecologia

TITUUAR DE LA DEPENDENCIA! M.C. Pedro Soriano Huitrén
DOMIGILIC Viaducto Bicentenario

NO. INT. Y EXT.: |500

COLONIA: |Bamo San Miguel [MUNICIPIO: ]Zumpango
CP.[55800 J HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a Viernes de 8:40 — 18:00 hrs
“LADA: S TELErONOS R ey FAX;

Sabado de 8:40-13.00 hrs
CORREO ELECTRONICO:
direccion.ecologia@zumpango gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

| OFICINA®
| NOMBRE DEL TITULAR DE LA NA
| OFICINA

[NO.INT.YEXT. |NA

[MUNICIPIO: [N/

HORARIO Y:DIAS DE ATENCION: N/A

TELEFONOS: = - : CORREO ELECTRONICO:

| FORMATO(S)
| DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
F=e il V2 2ot 20130 ; Cuales son los medios por cuales puedo realizar la denuncia ambiental?
‘1 Acudir a la direccion de ecologia y/o mandar la informacion por via correo electrénico
Pt i ar=eU SN i=72 ; En qué horario puedo realizar mi denuncia?
| En horario de 8:40 hrs a 18:00 horas de lunes a viernes y los dias sabado de 8:40 a 13:00 hrs
\PREGUNTAFRECUENTE 27 Bl N UL Sl
RESPUESTA: Si, es contaminacion auditiva

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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,..VISTO BUENO:

T ;
Ing. Brenda Hemnandez Hernandez...

: MC Pedro Soriano Huitron
{ Director de Ecologia

FECHA DE ACTUALIZACION:

15/03/2025
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